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Today, in the current era, which is called the era of technology, the cyberspace, 
the main of which is the Internet, has found a special place in every home and 
family, so that the use of this technology has become inevitable. The Internet 
and, as a result, the tendency towards the Internet and virtual space is one of 
the most common variables that can have many consequences for young 
people. And the parenting of the students of the second secondary level has 
been done. The research design is of the descriptive category of the correlation 
type and the statistical population of this research is all students of the second 
secondary level of Shiraz city who studied in the schools of this city in 1402. In 
order to carry out the research, a sample of 380 secondary school students of 
this city were selected by multi-stage cluster sampling from among the 
secondary schools of this city. This number was determined based on Morgan's 
table. The research measurement tools include Yang et al.'s (1996) cyberspace 
and internet orientation questionnaire, Parker et al.'s family bond (PBI), 
Hepner's PSI problem solving questionnaire, and the family emotional 
atmosphere scale (AFC) would be The resulting data were analyzed using 
Pearson's correlation coefficient tests and simultaneous multiple regression 
method. The results of the research showed that the dimensions of the 
emotional atmosphere of the family explain nearly 36% of the variance of 
Internet addiction scores. Also, the dimensions of affection, caressing, 
encouragement and trust are able to predict participants' Internet addiction in 
a negative and meaningful way. Problem solving strategies explain nearly 19% 
of the variance of Internet addiction scores. Also, the confidence style to solve 
problems in a negative and meaningful way is able to predict participants' 
Internet addiction. However, the style of avoidance tendency is able to 
positively and significantly predict the participants' Internet addiction, and 
parental bonding explains nearly 16% of the variance of Internet addiction 
scores. Also, the dimension of care is able to predict participants' Internet 
addiction in a negative and significant way. But extreme support can positively 
and meaningfully predict participants' Internet addiction. The emotional 
atmosphere of the family, problem-solving strategies and students' parental 
bond play an important role in reducing students' Internet addiction. 
Therefore, addressing family factors such as the emotional atmosphere of the 
family and the parental bond is of particular importance in reducing socio-
psychological disorders. 
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باشد  یم ینترنتیا یآن شبکه ها نیکه عمده تر یبریسا ینام گرفته است، فضا یامروزه در عصر حاضر که عصر تکنولوژ
 دهیگرد ریاجتناب ناپذ یامر یتکنولوژ نیکه استفاده از ا یاکرده است به گونه دایپ یخاص گاهیجا یدر هر خانه و خانواده ا

 یتواند تبعات فراوان یمدرجهان است که   عیشا یرهایاز متغ یمجاز یو فضا نترنتیبه ا شیاست. اینترنت و به تبع آن گرا
 یر اساس جو عاطفب نترنتیو ا یمجاز یبه فضا شیگرا ینیب شیداشته باشد.. پژوهش فوق با هدف پ یجوانان در پ یبرا

 یاست.  طرح پژوهش از مقوله فتهآموزان مقطع متوسطه دوم انجام گردانش ینیوالد وندیحل مسئله و پ یخانواده، راهبردها
باشد که در  یم رازیآموزان مقطع متوسطه دوم شهر شدانش هیپژوهش کل نیا یآمار یو جامعه  یاز نوع همبستگ یفیتوص

آموزان از دانش نفر 380شامل  یاشتغال داشتند. جهت انجام پژوهش نمونه ا لیشهر به تحص نیدر مدارس ا 1402سال 
شهر انتخاب  نیطه امدارس مقطع متوس انیاز م یچند مرحله ا یخوشه ا یریگشهر به روش نمونه نیمقطع متوسطه دوم ا

 یبه فضا شیسشنامه گراشد.. ابزار اندازه گیری پژوهش شامل پرسشنامه پر نییتعداد بر اساس جدول مورگان تع نیشدند. ا
و  PSIل مسئله هپنر ، پرسشنامه ح(PBIپارکر و همکاران ) یخانوادگ وندی(، پ1996و همکاران ) انگی نترنتیو ا یمجاز

و روش  رسونیپ یهمبستگ بیضر یهاحاصل با استفاده از آزمون یشد. داده ها یم (AFCخانواده ) یجو عاطف اسیمق
خانواده در  یاد جو عاطفحاصل از پژوهش نشان داد که ابع جیقرار گرفت. نتا لیو تحل هیهمزمان چندگانه ورد تجز ونیرگرس

 قیت، نوازش کردن، تشوابعاد محب نیکند. همچن یم نییرا تب نترنتیبه ا ادینمرات اعت انسیدرصد از وار 36به  کینزد لک
ل مساله در ح یراهبردها  .باشدیشرکت کنندگان م نترنتیبه ا ادیاعت ینیب شیقادر به پ یو معنادار یو اعتماد به صورت منف

به صورت  لید به حل مساعتماسبک ا نیکند. همچن یم نییرا تب نترنتیبه ا ادینمرات اعت انسیدرصد از وار 19به  کیکل نزد
به صورت مثبت و  یتناباج شی. اما سبک گراباشدیشرکت کنندگان م نترنتیبه ا ادیاعت ینیب شیقادر به پ یو معنادار یمنف

 انسیدرصد از وار 16به  کیدر کل نزد ینیوندوالدیو پ باشدیشرکت کنندگان م نترنتیبه ا ادیاعت ینیب شیقادر به پ یمعنادار
به  ادیاعت ینیب شیه پبقادر  یو معنادار یبعد مراقبت به صورت منف نیکند. همچن یم نییرا تب نترنتیبه ا ادینمرات اعت

 رکتش نترنتیبه ا ادیعتا ینیب شیقادر به پ یبه صورت مثبت و معنادار یافراط تی. اما حماباشدیشرکت کنندگان م نترنتیا
به  ادیدر کاهش اعت یآموزان نقش مهمدانش ینیوالد وندیحل مسئله و پ یخانواده، راهبردها ی. جو عاطفباشدیکنندگان م

در کاهش اختلالات  ینیوالد وندیخانواده و پ یمانند جو عاطف ی. لذا پرداختن به عوامل خانوادگکندیم فایدانش آموزان ا نترنتیا
 دارد. یخاص تیاهم یو روان یتماعاج
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 مقدمه

ای امروزه در عصر حاضر که عصر تکنولوژی نام گرفته است، فضای سایبری که عمده ترین آن شبکه های اینترنتی می باشد در هر خانه و خانواده 
ت. صرفنظر از کاربرد وسیع این ابزارها ، آنچه ای که استفاده از این تکنولوژی امری اجتناب ناپذیر گردیده اسجایگاه خاصی پیدا کرده است به گونه

از متغیرهای شایع   1امروزه کاربرد وسیعی یافته و بخش وسیعی از فعالیتهای روزمره افراد را پوشش میدهد ، اینترنت و به تبع آن گرایش به اینترنت
 (.2202، 2درجهان است که می تواند تبعات فراوانی برای جوانان در پی داشته باشد )هلت

 لاینفک جزو و دارد قدرتمند یجایگاه بشر اجتماعی و فردی زندگی در نوین ارتباطی فناوری مظاهر از یکی عنوان به اینترنت و مجازی فضای امروز
. ندارد مطلوبیتی کمدست یا نیست پذیرامکان آن بدون زندگی افراد از بسیاری برای کرد ادعا توانمی که طوری به شودمی محسوب روزمره مناسبات

 حدی به مقبولیتش آن، از ستفادها اولیه تب کردن فروکش وجود با ما جامعه در و است جهانی ایپدیده زندگی شئون در همراه تلفن کاربردهای نفوذ
 رفتاری، فرهنگی، اجتماعی، متنوع هایحوزه در که مضراتی دارد،می نگه نادیده و مخفی را مدرن فناوری این اساسی و جدی مضرات که رسیده
برد )قراقوزلو و  پی آن نامطلوب تاثیر دامنه به توانمی موشکافی و دقت کمی با و پردازدمی زاییآسیب و به جزایی قانونی، پزشکی، شناسی،روان

 (. 1400بهاری، 
از روان شناسان در این مسأله  لی قرار دارد. بسیاریبی شک، اینترنت پیشتاز انقلاب صنعتی جدید است و اکنون در اوج قله انقلاب صنعتی دیجیتا

نند، واژه مناسبی است. اعتیاد پدیده ای تردید دارند که آیا واقعا واژه اعتیاد برای توصیف زمانی که مردم وقت زیادی را صرف استفاده از اینترنت می ک
ریجی شیوه زندگی به موازات پیشرفتهای بوده اند. در حال حاضر، با تغییر تد است که از زمان های گذشته، انسانها در جوامع گوناگون با مفهوم آن آشنا

ینه های گوناگون به وجود علمی و فن آوری و افزایش غیر قابل تردید سطح شعور و آگاهی مردم موضوع گرایش به فضای مجازی و اینترنت در زم
 (. 1401مطلق،  آمده و مشاهده می گردد )بابایی

روزافزون اینترنت فواید و اهمیت غیرقابل انکاری دارد. چندان که در دوران حاضر، نقش محوری اینترنت چنان اساسی است که بدون بی شک رشد 
رنت به آن امکان برنامه ریزی، توسعه و بهره وری در زمینه های فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و علمی در جهان آینده امکان پذیر نخواهد بود. اینت

ان سانه ای قوی و تکنولوژی چند رسانه ای، اکثر نیازهای بنیادین بشر را تأمین می کند و همین مسأله موجب کشش افراد برای تأمین نیازهایشعنوان ر
 (. 2023، 3به دنیای مجازی است )بای، کیو و واین

 از می باشد. در حقیقت یکی 4اشد جو عاطفی خانوادهاینترنت ارتباط تنگاتنگی داشته ب و مجازی فضای به یکی از عواملی که ممکن است با گرایش
 مشکلات فرزندان زیستی و روانی نیازهای به کردن توجه صورت در که است خانواده عاطفی فضای فرزندان، شخصیت و رفتار بر تاثیرگذار عوامل
کرد. جو عاطفی  خواهند تجربه را کمتری روانی و رشدی های بحران فرزندان و داشت خواهند زندگی در تری منعطف شخصیت و کمتر رفتاری
است. خانواده نخستین محیط اجتماعی است که کودک را تحت سرپرستی و مراقبت خود قرار می دهد. این محیط بیش از محیط های دیگر  5خانواده

تحت تاثیر قرار می دهد. در این محیط کودک  در رشد و تکامل فرد تاثیر دارد و کودک را بیش از این که از اوضاع اجتماعی خارج از خانه متاثر شود،
حبت و خشونت، آرزوها و نیازهای خود را برآورده می سازد و از طریق رفتارها و روابط با والدین به راه و رسم زندگی آشنا می شود و درس مهر و قهر، م

 (.1400یرد)اکرامی و ثمری، سازگاری و ناسازگاری، تعاون و تنازع، وظیفه شناسی و فرار از مسئولیت را فرا می گ
 و ارتباط ایجاد دنبال به جوانان یبیشتر احتمال به. باشد تر مساعد نا خانواده عاطفی جو چه هر پژوهشی نشان داد که از حاصل در این راستا نتایج 

 (. 1395هستند )جمشیدی و بیدی،  اینترنتی اجتماعی های شبکه در وقت گذران
تهیه  مسأله؛ تعریف خویشتن؛ ادراک: است گام پنج شامل مسأله حل .است 6مسأله حل راهبرد اینترنت، از افراد استفاده با مرتبط متغیرهای از یکی

 با مواجهه برنامه ریزی برای درهنگام افراد انتخابی. راهحل کردن امتحان راهحل و مناسبترین درمورد تصمیمگیری مختلف؛ راهحلهای از فهرستی
 هماهنگ صورت اطلاعات به پردازش سایرفرآیندهای و حافظه ادراک، توجه، میشودکه فرآیند سبب این. میکنند استفاده مساله حل از زندگی مشکلات

 بهعنوان دارند، شدهای و تعریف روشن ساختار که مسائلی و تکالیف درمورد حتی مسأله حل بنابراین، مهارت. شوند برانگیخته هدف به دستیابی برای
 حل و درمانی پیشگیرانه آثار براین، (. علاوه1401بگی، عسگری، مکوندی و کرایی، )حضرت شودمی آدمی تلقی رفتار شکلهای ترینپیچیده  از یکی

 مهارت یک مسأله حل (.2018، 7است )مسر، عامرمان و تیترز گرفته قرار تأیید مورد رویدادهای آسیبزا با مقابله توانشهای وکارآمدی بهبود بر مسأله
 تسهیل می را هایشان خواسته به افراد دستیابی و موانع که رفع شود می اطلاق فرآیندی به مسأله حل. است عصر حاضر در زندگی برای ضروری

                                                             
1 Willingness to the Internet 
2 Holt 
3 Bai  , Qu & Yin 
4 The emotional atmosphere of the family 
5- Family interaction patterns 
6 Problem solving strategy 
7 Messer, E.P., Ammerman, R.T., Teeters, 



 17 (1402، همکاران رستمی و) /... حل مسئله  یخانواده، راهبردها یبر اساس جو عاطف نترنتیو ا یمجاز یبه فضا شیگرا ینیب شیپ

 رویارویی هنگام کند می کمک فرد به است که مندی نظام و منطقی فکری فرآیند مهارت این. مختلفی دارند کارکردهای مسأله حل های مهارت. نماید
 (. 2023، 8آورد )آربگ، توکات و اوزوتورک در اجرا به و را برگزیند راه بهترین سپس و کند جستجو را مختلفی های راه حل مشکلات با

است. پیوند والدینی به نوع و چگونگی  9یکی دیگر از عواملی که ممکن است پیش بینی کننده گرایش به فضای مجاری و  اینترنت باشد پیوند والدینی
(. دلبستگی مفهومی است که اولین بار توسط 2022، 10کودک با والدین اطلاق می شود که همپوشی بالایی با دلبستگی دارد )گانگ، ژو و وانگتعامل 

مطرح شد و اشاره دارد به پیوند عاطفی و عشقی نوزاد با کسی که از او حمایت می کند. این پیوند مبتنی برتعاملات اجتماعی است.  11جان بالبی
 ستگی زمانی ایجاد می شود که یک بزرگسال اولیه )معمولا مادر( که به کودک توجه می کند و به او تجلیات و بیان صورت، تماس چشمی و تماسدلب

معلولی میان الگوی دلبستگی تجربه شده در کودکی و سبک -عنوان کرد که یک رابطه علی 12های جسمی حین تغذیه نوزاد پاسخ می دهد. کارنز
بالغین وجود دارد. مطالعات نشان می دهد که رفتارهای سرد والدینی و محافظت بیش از حد والدین موجب اختلالات روانی در نوجوانان می دلبستگی 

 (. 1402شود و در آینده بر نوع رابطه آنها با همسرانشان تاثیر خواهد گذاشت )امینی و آزرمی، 
 عبارتی، به. است پدرانه و مادرانه استبداد و افراطی حفاظت عامل مراقبت، سه شامل که است فرزند پرورش شیوه های از یکی والدینی پیوندهای
 مراقبت و مادرانه مراقبت -1: از عبارتند دارد. این عوامل اشاره والدین به خویش دلبستگی چگونگی و کیفیت از ارزیابی فرزند به والدینی پیوندهای

 دارند خود فرزند با صمیمی و گرم رابطه ی پدر و مادر که معنی بدین میشود، مربوط فرزند با پدر و مادر مطلوب و مثبت روابط به عامل این پدرانه؛
 (.2022، 13کید، پراساد و فری)

و  مادرانه استبداد -3 و میباشد فرزند از مادر و پدر حد از بیش حفاظت دهندهی نشان که عامل این پدرانه؛ افراطی حفاظت و مادرانه افراطی حفاظت
 (.2000 ،14کندلر، میر و پرسکات)نمیکنند  تشویق را خویش فرزند استقلال و مختاری خود حس پدر و مادر عامل، این در پدرانه؛ استبداد

پیوندی بسیار متداول و مؤثر در روابط انسانی بوده و نقش مهمی در رشد شخصیت و کارکردهای روان شناختی  15 (2005پیوند والدینی به عقیده بالبی )
با این حال، عوامل و ترکیب های مختلف پیوند والدینی، نتایج و پیامدهای روان شناختی  . (1992، 16دوران بزرگسالی ایفا می کند )پارکر، باررت و هیکی

و در این زمینه، پیوند پدرانه و مادرانه با فرزند به طور جداگانه و از طریق مسیرهای رشدی متفاوت بر اعتماد به خود تأثیر می  متفاوتی به دنبال دارد
عتماد از فرزندانشان افراط کنند، فرزندانی با ا 17گذارد. به طوری که در ارتباط با پیوند مادرانه با فرزند، پژوهشگرها معتقدند که اگر مادرها در حفاظت

 (. 1400نژاد و صادقی،  به خود پایین پرورش خواهند داد )امیری

 سازه نظریه و بیولوژیکی نظریه رفتاری، نظریه اجتماعی، کنترل نظریه اجتماعی، یادگیری های نظریه به "اینترنت به گرایش" نظری تبیین برای
 یادگیری پایه بر که است تجاربی از ناشی عمده طور به اجتماعی های پدیده اجتماعی، یادگیری نظریه دیدگاه از. است شده توجه "(اجتماعی گرایی
 و معرفتی رفتاری شخص آن در که دارد قرار سازی الگو فرایند نظریه این مرکز در. گیرد می شکل آن پیامدهای و دیگران رفتار مشاهده و نیابتی

 جدیدی ارتباطی الگوهای جدید، ارتباطی وسایل نظریه، این اساس گیرد. بر می یاد آگاهانه چه و تصادفی طور به چه مشاهده، با را دیگران اجتماعی
 (.2021، 18گیرند )والا می یاد را رفتاری جدید الگوهای این مشاهده با نیز کاربران و کنند می معرفی کاربران به
 اعتقاد به. است اجتماعی یوندپ شود، می جوانان و نوجوانان انحرافی رفتارهای از جلوگیری باعث که عاملی هیرشی، اجتماعی کنترل نظریه اساس بر

 موجب تواند می فرد در رعنص چهار از یک هر ضعف. است اعتقاد و مسئولیت تعهد، دلبستگی، اصلی عنصر چهار دارای اجتماعی پیوندهای هیرشی،
 (.1398شود )شفازاده،  او انحرافی رفتارهای بروز

 اینترنت وارد پاداش دریافت رایب فرد نظریه این اساس بر. است کنشگر یا عامل شدن شرطی به راجع اسکینر. اف. بی مطالعات پایه بر رفتاری نظریه
 به نیز آتی های زمان در انچهچن و است زیاد های سرگرمی و عشق به رسیدن واقعیت، از فرار گیرد، می رفتار این از فرد که هایی پاداش. شود می
زاده،  کند )مولی می پیدا ادامه چنانهم چرخه و شده تقویت روند این نتیجه در. اورد خواهد روی اینترنت به احتمالاً باشد، داشته نیاز ها پاداش این

1398 .) 
 این نظر از. اعتیادند به فرد آوردن روی اصلی دلایل ها، فرارسانه و مغز در شیمیایی اختلالات یا و مادرزادی و ارثی عوامل بیولوژیکی، نظریه پایه بر

 های دستگاه سایر و مغز فعالیت که هایی فرارسانه و مشخص و لازم شیمیایی مواد فقدان یا و زائد مواد و ها هرمون ها، کروموزوم برخی وجود دیدگاه،
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 تحریک باعث احتمالاً اینترنت از استفاده ان طی که دارد وجود چندی های روش نظر این موثرند. از فرد در اعتیاد بروز در کنند، می تنظیم را عصبی
 دانش آموزان در مهم مبحث این اهمیت اینترنت و مجازی فضای به گرایش مورد در هایی پژوهش انجام با .شود می بیولوژیکی -عصبی فرایند این

 .شود برداشته سالم ایجامعه داشتن جهت در لازم راهکارهایی عوامل مختلف با آن بررسی با تا است امید و شودمی آشکار
 عدم و فوق مطالب فتنگر نظر در با .است داشته ایفزاینده رشد جوان جمعیت در مجازی و شبکه ها های بازی از استفاده اخیر هایسال در همچنین

 متغیرهای بررسی خصوص در که این دلیل به طرفی از و رسید مناسب راهکارهای بهبود زندگی دانش اموزان به جهت در بتوان که جامع تحقیقات وجود
 کمی پژوهش موضوع، اهمیت مرغ به آمده عمل به که جستجوهایی با است، نگرفته والدینی صورت پیوند و مسئله حل راهبردهای خانواده، عاطفی جو
 خاصی بداعت و نوآوری از تواند می حطر این نتایج بنابراین است، گرفته صورت شده، مطرح طرح این در که ابعادی با و زمینه این در ایران در ویژه به

 منتهی کاربردی هاییریزی رنامهب و ها گذاری سیاست به بلکه آورد، فراهم را فرهنگی بین و ملی محلی، های پژوهش زمینه تنها نه و باشد برخودار
 فضای به گرایش بینی پیش عنوان با پژوهشی تاکنون که آنجا از. گذارد می صحه پیش از بیش پژوهش این انجام ضرورت و اهمیت بر که شود،

( کشور از خارج یا داخل در) دوم سطهمتو مقطع آموزاندانش والدینی پیوند و مسئله حل راهبردهای خانواده، عاطفی جو اساس بر اینترنت و مجازی
 .شد انجام ویژه ضرورتی و اهمیت با حاضر پژوهش است، نگرفته صورت

 

 روش پژوهش
 عاطفی جو اساس بر نتاینتر و مجازی فضای به گرایش بینی پیش به که باشد می همبستگی نوع از توصیفی تحقیقات یمقوله از فوق تحقیق 

 مقطع آموزاندانش کلیه پژوهش این آماری ی پردازد. جامعهمی دوم متوسطه مقطع آموزاندانش والدینی پیوند و مسئله حل راهبردهای خانواده،
 مقطع آموزاندانش از نفر 380 شامل پژوهش این در مدارس این شهر به تحصیل اشتغال داشتند. نمونه 1402 سال در که باشدمی دوم متوسطه
جدول  اساس بر تعداد این. شدند بانتخا دوم متوسطه مدارس مقطع کلیه میان از خوشه ای چند مرحله ای گیرینمونه روش به که بودند دوم متوسطه
 شد.  تعیین مورگان

 

 ابزاراندازه گیری پژوهش
 باشد:گیری در این پرسشنامه به قرار زیر میابزار اندازه

 

 اینترنت و مجازی فضای به گرایشپرسشنامه 
 یابی شده است.  ( تهیه و اعتبار1996سوال است که توسط یانگ و همکاران ) 20این مقیاس شامل 

پور،  قدمایایی این پرسشنامه توسط نمره گزاری شد. پ 6تا  1باشد که از گزینه همیشه تا هرگز و از امتیاز این پرسشنامه بر اساس مقیاس لیکرت می
گزارش داده  78/0آمد که مقدار آن  بدست  spssآزمون آلفای کرونباخ با استفاده از نرم افزار  بالای ( با 1398و سوری ) مهدیانی، پادروند، امرایی

ی گزارش گردید که نشان دهنده 82/0پایایی پرسشنامه با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ اندازه گیری شد که مقدار آن  شد. در پژوهش حاضر نیز
 باشد.پایایی مطلوب پرسشنامه می

 

 (AFC)19مقیاس جو عاطفی خانواده

والدین  -میزان مهرورزی در تعاملات کودک ( به منظور سنجش1376، نقل از موسوی شوشتری و همکاران، 1964)20این مقیاس توسط هیل برن، بی.
خرده مقیاس)محبت، نوازش کردن، تحربه های مشترک، هدیه دادن، تشویق، اعتماد و احساس امنیت(، می  8ساخته شده است. این مقیاس دارای 

وال های فرد مربوط به رابطه احساس سؤال است که هر دو سؤال دربرگیرندۀ یک خرده مقیاس است. س 16باشد. کل مقیاس جو عاطفی خانواده شامل 
( برای تعیین روایی 1386آزمودنی نسبت به پدر و سوال های زوج بیانگر همان رابطه و احساس نسبت به مادر می باشد.  در تحقیق کوتی و همکاران)

د. در تحقیق عسگری، صفرزاده و به دست آم %67( استفاده شده است که ضریب روایی پرسشنامه AFCهمزمان مقیاس فوق از پرسشنامه ملاکی)
( نیز برای بررسی همسانی درونی مقیاس جو عاطفی خانواده از روشهای آلفای کرونباخ، تنصیف و گاتمن استفاده شد که به ترتیب 1390قاسمی مفرد)

 به دست آمد که نشاندهندۀ پایایی قابل قبول این مقیاس است. 77/0و  77/0، 85/0
 

 

 

                                                             
1 9 . Affective Family Climate Scale 
2 0 . Hilburn,  



 19 (1402، همکاران رستمی و) /... حل مسئله  یخانواده، راهبردها یبر اساس جو عاطف نترنتیو ا یمجاز یبه فضا شیگرا ینیب شیپ

 PSIپرسشنامه حل مسئله هپنر 
گیری رد که برای اندازهماده دا 35( برای سنجش درک پاسخ دهنده از رفتارهای حل مسئله شان 1982پرسشنامه حل مسئله توسط هپنر و پترسن)

 چگونگی واکنش افراد به مسائل روزانه شان طراحی تهیه شده است.

 زیر مقیاس مجزا است: 3رای پرسشنامه حل مسئله برمبنای چرخش تحلیل عاملی دا

 عبارت. 5با  PCعبارت، کنترل شخصی  16با  AAاجتناب  –عبارت، سبک گرایش  11با  PSCاعتماد به حل مسائل 
 باشد.می 6تا  1نمره گزاری پرسشنامه بدین صورت است که از گزینه کاملا مخالفم تا گزینه کاملا موافقم نمرهه گزاری از 

در  0.85تا  0.72مقادیر آلفایی بین  چندین نمونه از آزمودنی ها تنظیم و آزمایش شده است. آن همسانی درونی نسبتا بالایی باپرسشنامه حل مسئله با 
نشان داد که ابزار سازه  ( . روایی آزمون1982برای مقیاس کلی دارد. ) هپنر و پترسن  0.90و  PSC 0.85و  PC،0.84 AA 0.72خرده مقیاس ها 

ی بازآزمایی (. پایای1982کنند که مربوط به متغییرهای شخصیتی و به طور قابل ملاحظه ای مرکز کنترل هستند)هپنر و پترسنه گیری میهایی را انداز
ل مسئله ابزاری پایا برای سنجش حگزارش شده که بیانگر این است که پرسشنامه  0.89تا  0.83نمره کل پرسشنامه در فاصله دو هفته در دامنه ای از 

ر ایران استفاده شد )خسروی و ترجمه و برای اولین بار د 1375انایی حل مسئله است. این پرسشنامه توسط رفعتی و با راهنمایی خسروی در سال تو
طبق جدول زیر گزارش شده  ( بر1383( و در تحقیق بذل )1377( آلفای کرونباخ به دست آمده در تحقیق خسروی ، درویزه و رفعتی)1377همکاران 

اجرا در فاصله دو هفته بین  ( پایایی این پرسشنامه براساس دوبار1389همچنین در پژوهش راستگو و همکاران )  ت که در حد قابل قبولی است.اس
 تناب از فعالیت های حل مسئله، استقبال یا اج%85گزارش شده است. با توجه به ضریب آلفای بدست آمده )اعتماد به نفس در حل مسئله %89تا  83%
ند .با توجه به اینکه پرسشنامه به ( عامل ها از سازگاری درونی مطلوب و قابل قبولی برخوردار بود%72و کنترل هیجانات و رفتار حین حل مسئله  84%

نفر از  100ر بین دزبان انگلیسی بود محقق آن را با کمک یکی از متخصصان زبان ترجمه کرد سپس با کمک همکاران چندین بار تصحیح و 
% برای  70لیت های حل مسئله و برای استقبال یا اجتناب از فعا %78برای اعتماد به نفس در حل مسئله ، %80دانشجویان اجرا کرد که ضریب آلفای 

 کنترل هیجانات و رفتار حین حل مسئله به دست آمده است.

 

 (PBI) همکاران و پارکر خانوادگی پیوند پرسشنامه

سوال( و  12ده مقیاس مراقبت )خر 2گویه و  25ساخته شده است که از  1979( توسط پارکر، تاپلینگ و بران درسال PBIپرسشنامه پیوند خانوادگی )
( با ضریب پایایی PBIدگی )سوال( تشکیل شده است که به منظور سنجش پیوند خانوادگی بکار می رود. پرسشنامه پیوند خانوا 13حمایت افراطی )

همچنین  PBIر خوبی دارد. به روش دو نیمه کردن، همسانی درونی بسیا 74/0و برای خرده مقیاس حمایت افراطی  88/0برای خرده مقیاس مراقبت 
 ثبات خوبی دارد. 63/0و برای خرده مقیاس حمایت افراطی  76/0هفته رای خرده مقیاس توجه  3با ضریب همبستگی بازآزمایی با طول مدت 

PBI  ارد. روی هم رفته توجه و دروایی همزمان خوبی دارد، همبستگی معناداری با قضاوت های درجه بندی مستقل، توجه و حمایت افراطی والدین
 حمایت مادران نسبت به توجه و حمایت پدران بیشتر معنادار بود.

رای مقیاس بیش از حد حمایت بو  63/0تا  62/0مقیاس مراقبت، در بررسی های اولیه اعتبار آزمون توسط پارکر از طریق آلفای کرونباخ برای زیر
 PBIیوند مشکل دار اشاره دارد. پبدست آمد. نمرات بالا در بعد بیش از حد حمایت کنندگی و نمرات پایین در بعد مراقبت به  87/0تا  66/0کنندگی 

سشنامه پایایی بازآزمایی سه (.مولفین این پر1390قیان و همکاران، ( و از حالات خلقی مستقل است )شای81/0دارای روایی همگرای بالایی است )
و  76/0ن برای مقیاس مراقبت به ترتیب برای مقیاسهای محافظت و مراقبت، گزارش کرده اند. روایی این آزمو 83/0و  76/0هفته ای را به میزان 

شده است )نریمانی و  از سوی مولفین ذکر 87/0محافظت والدین  ،93/0گزارش شده است. آلفای کرونباخ مراقبت والدین  63/0برای محافظت 
 (.1388همکاران، 

ر بررسی کفایت دبدست آمد.  78/0و برای محافظت  74/0( برای مقیاس مراقبت 1388آلفای کرونباخ این پرسشنامه در پژوهش نریمانی و همکاران ) 
یابی کردند )آریندل و همکاران، ین پرسشنامه را با اعتبار و پایایی قابل قبولی ارزروانسنجی نسخه ی انگلیسی و مقایسه ی آن در جمعیت هلندی ا

ن را در حد مطلوب ارزیابی کرده اند آ(. در بررسی اعتباریابی نسخه ژاپنی، ساختار عاملی را مشابه نمونه های استرالیایی گزارش کرده و پایایی 1989
ان این تحقیق گزارش شده است ر پاکستان انجام شد، اعتبار و پایایی قابل قبولی از سوی پژوهشگر(. در تحقیقی که د1993)کیتامورا و سوزوکی، 
یران، نتایج از یک وضعیت ا(. طبق نتایج بدست آمده از تحلیل عامل به شیوه ی مولفه های اصلی این پرسشنامه در 2005)کووادیر و همکاران، 

 (.1390ده است )بهزادی، ( این پرسشنامه در حد مطلوبی گزارش ش85/0تا  72/0پایایی )دامنه محتوایی چهار عاملی حمایت کرده و اعتبار و 

 

 پژوهشیافته های 
در دو سطح توصیفی و استنباطی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. در سطح توصیفی به محاسبه  spssداده های خام بعد از جمع آوری با نرم افزار 

نمرات پرداخته شد و در سطح استنباطی با استفاده از آزمون های تحلیل رگرسیون و ضریب همبستگی  نحراف استانداردشاخص هایی نظیر میانگین و ا
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حل  یراهبردها ،ینیوالد وندیخانواده، پ یابعاد جو عاطفآمارتوصیفی  1در جدول شماره  پیرسون به بررسی و آزمون فرضیه های پژوهش پرداخته شد. 
 نمرات محاسبه شده است.  شرکت کنندگان به تفکیک میانگین و انحراف استاندارد نترنتیبه ا ادیمسئله و اعت

 
 و اعتیاد به اینترنتحل مسئله  یراهبردهاآمار توصیفی ابعاد جو عاطفی خانواده، پیوند والدینی، . 1جدول 

 تعداد انحراف استاندارد میانگین ابعاد متغیر

 
 

 جوعاطفی خانواده

 380 73/1 56/6 محبت

 380 58/1 32/7 نوازش کردن

 380 65/1 06/7 تایید گفتار

 380 71/1 09/6 تجربه های مشترک

 380 60/1 34/6 هدیه دادن

 380 57/1 23/6 تشویق

 380 33/1 11/6 اعتماد

 380 64/1 35/5 احساس امنیت

 حل مسئله یراهبردها

 380 52/5 12/32 لیاعتماد به حل مسا

 380 34/6 68/44 اجتناب -شیسبک گرا

 380 57/3 32/15 یکنترل شخص

 پیوند والدینی
 380 34/5 12/21 مراقبت

 380 99/4 87/20 حمایت افراطی

 380 87/7 65/59 اعتیاد به اینترنت

 
را نشان می دهد .  نترنتیبه ا ادیحل مسئله و اعت یراهبردها ،ینیوالد وندیخانواده، پ یابعاد جو عاطفآزمون همبستگی پیرسون را بین  2جدول شماره 

چنین بین همانگونه که مشاهده میشود بین کلیه ابعاد جوعاطفی خانواده با اعتیاد به اینترنت شرکت کنندگان رابطه منفی و معناداری وجود دارد. هم
ترنت شرکت کنندگان رابطه منفی و معناداری وجود دارد. اما بین سبک های مساله اعتماد به حل مسائل و کنترل شخصی و بعد مراقبت با اعتیاد به این

 وجود دارد. یو معنادار مثبتشرکت کنندگان رابطه  نترنتیبه ا ادیبا اعت گرایش اجتناب و بعد حمایت افراطیسبک 
 

 نترنتیبه ا ادیحل مسئله و اعت یراهبردها ،ینیوالد وندیخانواده، پ یابعاد جو عاطفماتریس همبستگی پیرسون بین  .2جدول 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

              1 محبت

نوازش 
 کردن

**45/0 1             

تایید 
 گفتار

**43/0 **50/0 1            

تجربه 
های 
مشت
 رک

**33/0 **52/0 **34/0 1           

هدیه 
 دادن

**27/0 **29/0 **33/0 **44/0 1          

         1 43/0** 34/0** 43/0** 35/0** 32/0** تشویق

        1 22/0** 32/0** 18/0** 32/0** 19/0** 39/0** اعتماد

       1 23/0** 23/0** 20/0** 51/0** 43/0** 34/0** 22/0** امنیت

اعتماد 
 لیمسا

**32/0 **29/0 **41/0 **37/0 **27/0 **32/0 **31/0 **22/0 1      

     1 30/0** 31/0** 25/0** 31/0** 36/0** 42/0** 55/0** 41/0** 34/0** باجتنا
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 کنترل
شخص

 ی

**30/0 **39/0 **44/0 **60/0 **48/0 **47/0 **49/0 **31/0 **30/0 
*399/
0 

1    

 22/0** 37/0** 23/0** 38/0** 34/0** 27/0** 42/0** 26/0** 31/0** مراقبت
**20/
0 

**32/0 1   

 تیحما
 یافراط

**22/0 **26/0 **26/0 **25/0 **55/0 **41/0 **54/0 **21/0 **20/0 
**23/
0 

**20/0 **43/0 1  

نترنیا
 ت

**32/0
- 

**33/0
- 

**41/0
- 

**34/0
- 

**43/0
- 

**34/0
- 

**42/0
- 

**21/0
- 

**26/0
- 

**37/
0 

**54/0
- 

**23/0
- 

**42/
0 

1 

P≤0.01**       P≤0.05*   
از آزمون رگرسیون چندگانه به روش همزمان استفاده شد که نتایج حاصل از آن در  خانواده یبر اساس جو عاطف به اینترنتاعتیاد  ینیب شیجهت پ

می باشد. به عبارتی  363/0برابر  2Rو میزان  602/0برابر  Rهمانگونه که مشاهده می شود میزان  3با توجه به جدول  آمده است. 3جدول شماره 
 قیتشو، نوازش کردن، محبترا تبیین می کند. همچنین ابعاد  نترنتیبه ا ادیاعتدرصد از واریانس نمرات  36در کل نزدیک به واده خانابعاد جو عاطفی 

 شرکت کنندگان میباشد.  نترنتیبه ا ادیاعت به صورت منفی و معناداری قادر به پیش بینی اعتمادو 
 

 خانواده یجو عاطفبر اساس  نترنتیبه ا ادیاعتآزمون رگرسیون جهت پیش بینی  .3جدول 

 نترنتیبه ا ادیاعتمتغیر ملاک: 

 R 2R F P β T P متغیر پیش بین

 محبت

602/0 363/0 442/65 001/0 

345/0- 786/3 001/0 

 005/0 789/2 -243/0 نوازش کردن

 133/0 765/1 -143/0 تایید گفتار

 165/0 224/1 -110/0 تجربه های مشترک

 178/0 098/1 -100/0 هدیه دادن

 001/0 112/4 -375/0 تشویق

 001/0 453/4 -411/0 اعتماد

 190/0 000/1 -098/0 احساس امنیت

 
از آزمون رگرسیون چندگانه به روش همزمان استفاده شد که نتایج حاصل از آن در  حل مساله یبر اساس راهبردها اعتیاد به اینترنت ینیب شیجهت پ

می باشد. به عبارتی  192/0برابر  2Rو میزان  439/0برابر  Rهمانگونه که مشاهده می شود میزان  4با توجه به جدول  آمده است. 4جدول شماره 
به  لیاعتماد به حل مسارا تبیین می کند. همچنین سبک  نترنتیبه ا ادیاعتنمرات درصد از واریانس  19در کل نزدیک به  حل مساله یراهبردها

شرکت کنندگان میباشد. اما سبک گرایش اجتنابی به صورت مثبت و معناداری قادر به  نترنتیبه ا ادیاعت صورت منفی و معناداری قادر به پیش بینی
 شرکت کنندگان میباشد. نترنتیبه ا ادیاعت پیش بینی

 
 بر اساس راهبردهای حل مساله نترنتیبه ا ادیاعتآزمون رگرسیون جهت پیش بینی . 4جدول 

 نترنتیبه ا ادیاعتمتغیر ملاک: 

 R 2R F P β T P متغیر پیش بین

 لیاعتماد به حل مسا

439/0 192/0 185/32 001/0 

411/0- 875/4 001/0 

 001/0 323/3 287/0 اجتناب -شیسبک گرا

 098/0 323/1 -112/0 یکنترل شخص
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ی از آزمون رگرسیون چندگانه به روش همزمان استفاده شد که نتایج حاصل از آن در جدول نیوندوالدیبر اساس پ اعتیاد به اینترنت ینیب شیجهت پ
ی نیوندوالدیپمی باشد. به عبارتی  160/0برابر  2Rو میزان  400/0برابر  Rهمانگونه که مشاهده می شود میزان  5با توجه به جدول  آمده است. 5شماره 

 به صورت منفی و معناداری قادر به پیش بینی مراقبترا تبیین می کند. همچنین بعد  نترنتیبه ا ادیاعتدرصد از واریانس نمرات  16در کل نزدیک به 
 شرکت کنندگان میباشد. نترنتیبه ا ادیاعت معناداری قادر به پیش بینیی به صورت مثبت و افراط تیحماشرکت کنندگان میباشد. اما  نترنتیبه ا ادیاعت
 

 بر اساس پیوندوالدینی نترنتیبه ا ادیاعتآزمون رگرسیون جهت پیش بینی  .5جدول 

 نترنتیبه ا ادیاعتمتغیر ملاک: 

 R 2R F P β T P متغیر پیش بین

 مراقبت
400/0 160/0 445/26 001/0 

325/0- 453/3 001/0 

 005/0 678/2 244/0 حمایت افراطی

 
کند.  یم نییرا تب نترنتیبه ا ادینمرات اعت انسیدرصد از وار 36به  کیخانواده در کل نزد یابعاد جو عاطفهمانگونه که مشاهده شد نتایج نشان داد 

در    .باشدیشرکت کنندگان م تنترنیبه ا ادیاعت ینیب شیقادر به پ یو معنادار یو اعتماد به صورت منف قیابعاد محبت، نوازش کردن، تشو نیهمچن
 در و گسترده هایی یی بحث ها نوادهخا چنین در .دارد وجود خودانگیخته و باز ارتباطات سالم، های خانواده راستای تبیین این یافته ها باید گفت  در

 فرزندان که است هایی وادهخان چنین در گیرد.  می قرار توجه موردفرزندان  احساسات و افکار آرزوها، .گیرد می صورت مختلف موضوعات با رابطه

 واحساساتشان عواطف مورد رد بیشتر یی ها خانواده چنین در نیز والدین .شوند می درک آنها توسط و هستند پذیرش والدین مورد که کنند می احساس

 افزایش بلوغ عاطفی باشد بر لیلید تواند می موارد تمام این . کند می ترغیب تر وسیع ارتباطات ایجاد در را فرزندان نیز مسأله این و کنند می صحبت

 است. شده یید تأ متعدد تحقیقات در ها این خانواده تر یین پا اختلالات روانی .باشد هایی خانواده چنین در
 قدرت اجتماعی، های مهارت با زندانیفر که دارند تمایل بالا شنود و گفت با های خانواده که است (معتقد1998اشرادر، و الوود از نقل به ،1966بامریند)

 و ها مخالفت آنها .کنند می یجادا خانواده در باز ارتباطاتی معمولاً بالا شنود و گفت با های خانواده.کنند تربیت بالا رهبری وتوانایی مسأله حل
 دیگر مطالعات.دارد به دنبال را تباطاتار در این شدن درگیر و یگران د با وسیع و باز ایجادارتباطات از لذت امر این که کنند می تشویق را ابرازاحساسات

 نتایج همچنین و حاضر تحقیق یافتۀ اند. بنابرکرده لحاظ معنادار فرزندان اجتماعی ارتباطات کیفیت و وسعت بر را خانواده ارتباطات کیفیت تأثیر نیز

 فرزندانی پرورش جهت نتیجه، در. دشو می قلمداد قوی و بارز و حالات روانشناختی فرزندان اجتماعی ارتباطات خوب بر  خانواده تأثیر تحقیقات پیشین،

  .رسد می نظر به ضروری انفرزند تفکرات و نظرات برای شدن قائل وارزش خانواده در وسیع و باز ارتباطات ایجاد بالا، اجتماعی های قابلیت با

های خانواده اطلاع بیشتری دارند و در مقابل های سالم از برنامه روزانه یکدیگر در مقایسه با دیگر گونهخانوادههمچنین میتوان گفت که اعضای 
توان این چنین تحلیل کرد که مطابق های غیرسالم از برنامه روزانه دیگر اعضای خانواده کمتر اطلاع دارند. در تبیین این موضوع میاعضای خانواده

های غیرسالم برخوردارند. این قابلیت های سالم از مهارت ارتباطی و انسجام عاطفی بالاتری در مقایسه با خانوادهتوای خانواده، خانوادهمدل فرایند و مح
ی که های( خانواده19990گردد تا اطلاعات بیشتری میان اعضای خانواده مبادله گردد. مطابق نظر السون )های سالم موجب میدر میان اعضای خانواده

تر هستند. در همین راستا ها بیشتر است و نسبت به برنامه یکدیگر مطلعدارای انسجام عاطفی مناسبی با یکدیگر هستند، میزان اطلاع مشترک آن
( نیز 2007)گیری انواع خود نزد فرزندان دارد. ماینل و هرینگشو دهند که سبک والدگری تأثیر معناداری بر شکل( نشان می1388صادقی و همکاران)

رک متقابل میان والدین و فرزندان ددر مطالعه خود بر این نکته تأکید دارند که والدگری مثبت توأم با ارتباط مثبت است و این قاعده است که موجب 
شناختی به خصوص تلف روانتواند باعث رشد ابعاد مخشود، میکه موجب درک متقابل اعضای خانواده از یکدیگر میگردد. این فرایند علاوه بر اینمی

های ارتباطی و انسجام عاطفی مناسب، فرصت تبادل های سالم به لحاظ مهارتها نیز گردد. بدین ترتیب با توجه به قابلیت خانوادهپختگی عاطفی آن
تر خواهند بود و گرایش کمتری به اینترنت عها و احساسات و افکار یکدیگر مطلها از برنامهگونه خانوادهگردد و در نتیجه اعضای ایناطلاعات مهیا می

 داشته باشند.
کند.  یم نییرا تب نترنتیبه ا ادینمرات اعت انسیدرصد از وار 19به  کیحل مساله در کل نزد یراهبردها همانگونه که مشاهده شد نتایج نشان داد

 یاجتناب شی. اما سبک گراباشدیشرکت کنندگان م نترنتیبه ا ادیاعت ینیب شیقادر به پ یو معنادار یبه صورت منف لیسبک اعتماد به حل مسا نیهمچن
حل مسئله، مهارت مقابله ای و عملی است که موجب افزایش  .باشدیشرکت کنندگان م نترنتیبه ا ادیاعت ینیب شیپ هقادر ب یبه صورت مثبت و معنادار

پنج گام: ادراک خویشتن، تعریف مسئله، تهیه فهرستی از راه حل های حرمت خود می شود و با سازش یافتگی شخصی خوب ارتباط دارد و شامل 
  - یرفتار - یشناخت  ندیحل مساله به فرآ یبه طور کل مختلف، تصمیم گیری در مورد مناسب ترین راه حل و امتحان کردن راه حل انتخابی است.

ابداع کند . به  ای، کشف  نیمشکلات روزمره را تع یبرا یسازگارانه مقابله اموثر  یخواهد راهبرد ها یآن فرد م لهیکه بوس شودیفرد اطلاق م یابتکار
 دهدیرا کاهش م یمشکلات روان یدگیو تن شیرا افزا یو اجتماع یشخص شرفتیو پ ییمهم است که توانا یحل مساله راهبرد مقابله ا گریعبارت د

 یروان شناخت یشانی، پر شرفتیپ ی زهی، انگ ی، افسردگ یگوناگون حل مساله با سلامت عموم یسبک ها ی(. رابطه 1992،   یدیو ش لای)دزور
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؛  1999؛ پا کنهام  ،  2002 ،یدی؛ کس 2003،   کری، ب 2004،   نزیگیو و ری، آلا  لدیف تیشده است )وا یبررس یروان شناخت یو سازگار یدگی،تن
 (.2003، یو اژه ا نیرالدی؛ بابا پور خ 2002 ،یو صاحب یمحمد

حل مساله بطور  یهارت هاماست .  یفرد نیحل مساله ب یاز مهارت ها یمستلزم مجموعه ا یاجتماع طیبا مح زیآم تیموفق یکنار آمدن و سازگار 
،  یله : افسردگاز جم ینگوناگو یحل مساله منجر به اختلال ها ی، نقص در مهارت ها گری. از طرف د شودیمربوط م یبه مساله سازگار میمستق

از  یری، بهره گ یجانیوش همهم ه یاز جنبه ها یکی.  گرددیم یفرد نیفرزند و روابط نادرست ب تی، مشکلات مربوط به ازدواج و ترب یسامانناب
ها و افکار به کار  جانیه ییمهار و نظم جو یاست که فرد برا ییحل مساله شامل روش ها یها ندیحل مساله است . فرآ یبرا یجانیه یتوانش ها

 .کندیم تیهدا یاجتماع ریو غ یاجتماع یها طیخود را در مح یها تیآن  ها رفتار و فعال قیو از طر ردب یم

 و رفتن طفره با و است بنامناس کارکرد دارای است که مساله حل سبکهای از دیگری بعد اجتنابی درراستای یافته های فوق بایست گفت سبک    
 شدن با مواجه جای به دهندمی ترجیح میگیرند، بالایی نمره بعد در این که افرادی میشود. مشخص وابستگی و فعالیت عدم یا بودن منفعل مسامحه،

 حل مسئولیت تلاش میکنند و شود حل دیگران توسط مساله تا میشوند منتظر آنان .اندازند تعویق به را حل راه کردن پیدا و کنند اجتناب آن از مساله

 مناسب کاربرد و یافته نوام و منطق آگاهانه به که است مسئله حل سازنده ابعاد از یکی منطقی مساله بیندازند. حل دیگران دوش به را خود مسائل

ماتلف،  حلهای راه ارائه و یدتول مشکل، تعریف مهارتهای شامل خرده منطقی مسئله حل مهارت .میکند اشاره کارآمد و مساله سازگارانه حل مهارتهای
 میشود.  حل راه ارزیابی و پیامدهای آن دقیق بازبینی و نوارت و حل راه اجرای تامیپگیری،

بعد  نیکند. همچن یم نییرا تب نتنتریبه ا ادینمرات اعت انسیدرصد از وار 16به  کیدر کل نزد ینیوندوالدیپاز دیگر نتایج این پژوهش این بود که 
قادر  یبه صورت مثبت و معنادار یافراط تی. اما حماباشدیشرکت کنندگان م نترنتیبه ا ادیاعت ینیب شیقادر به پ یو معنادار یمراقبت به صورت منف

 .باشدینترنت شرکت کنندگان میبه ا ادیاعت ینیب شیبه پ
 اعتماد، اساس بر د ارتباطشانمراقبت رشد میکنندر رابطه با رابطه منفی بین سبک مراقبت با اعتیادبه اینترنت باید گفت که کسانی که با سبک 

سبک  دارای افراد .تندهس برخوردار نفس عزت از بالایی سطح از مراقبت  سبک دارای افراد .شود می توصیف تعادل و گویایی گرمی، صمیمیت،
 افراد که زمانی کردند شاهدهم( 1994) رد و کولین .دارند راحتی احساس او به دیگران وابستگی همچنین و دیگران به کردن تکیه موقع در مراقبت،

 برخورد کارآمد طور به استرس با باطارت در و کنند می استفاده یافته رشد ای مقابله های مکانیسم از گیرند، می قرار آور استرس های موقعیت در ایمن
 زیاد خیلی استقلال دنبال باشد به افرادی سبک مراقبتشان پایین( 1994) رد و کولین نظر به(. 1389 فرهمندپور، از نقل به ؛2003 کین، مک) کنند می

 بتواند که است آن دنبال هب و کند می تجربه را خطر بی و امن دلبستگی ی مراقبت و  شیوه که فردی هستند، دیگران با نزدیک روابط از ترس و
 هنگام به و باشد خود نزدیکان سوی از پشتیبانی و حمایت جستجوی در اضطرار، و درماندگی هنگام در نماید ابراز را خود منفی و مثبت هیجانات آشکارا

در سبک حمایت افراطی رنت باید گفت که  در تبیین رابطه مثبت و معنادار بعد حمایت افراطی با اعتیاد به اینت. کند هدیه آنان به حمایت و آرامش نیاز،
 کودکان برای زیادی استانداردهای نوالدی این ، دارد دلالت ها بچه ی مسئولانه رفتار به و دارند خود فرزندان از هایی درخواست و انتظارات والدین
 کودک و کنند می مقابله بد رفتار اب گرند تنبیه و خشن تربیتی نظر از کنند می تحمیل ناپذیری انعطاف طور به را قوانین والدین کنند. این می تعیین

 را عقایدشان و گیرند نمی نظر در را کودکان امیال آنها است پایین سطح در کودکان به نسبت آنها صمیمیت و محبت ابراز. کنند می تنبیه را بدرفتار
 برابر در و شوند می ناراحت زود آنها پندارند، می بدبخت را خویشتن و ندارند فکری و روحی ثبات والدینی چنین دارای کودکان. شوند نمی جویا

 احساس این ساختن ظاهر اجازه اآنه به ولی آورند می وجود به خودشان اطفال در شدید خصمانه احساس والدین نوع این .پذیرند آسیب روانی فشارهای
 کننده محدود و متخاصم لدینوا. کند درک را خصومت خودآگاه طور به تواند نمی حتی که گیرد می قرار محدودیت در بطوری طفل گاه. دهند نمی را

 روابط در و دهند آزار را دشانخو کوشند می بوده، خودکشی تمایلات دارای بزرگسالی در اطفال این. آورند می وجود به فرزندانشان در عصبی حالات
 معطوف فرد خود ویس به آن از بخشی که کند می نفرت و انزجار ایجاد محدودیت و خصومت عوامل ترکیب. هستند گیر گوشه و خجول اجتماعی

 گردد که منجربه اعتیاد به اینترنت میشود. می احساس درونی ناراحتی و کشمکش صورت به و شده
 

 نتیجه گیری
 آموزان نقش مهمی در کاهش اعتیاد به اینترنت دانش آموزان ایفا میکند. لذا پرداختندانش والدینی پیوند و مسئله حل راهبردهای خانواده، عاطفی جو

 ارد.دی در کاهش اختلالات اججتماعی و روانی اهمیت خاصی نیوالد وندیپ و خانواده یعاطف جوبه عوامل خانوادگی مانند 
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 .شرکت کننده در پژوهش کمال تشکر و امتنان را دارمافراد و شهر شیراز  دوم متوسطه مقطع مدارسینوسیله از کلیه 
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